
 

 

 

 

 

 



 

 

 

 هیات مدیره دوره هفتم 3عملکرد شماره 

 سازمان نظام مهندسی ساختمان

 اس تان خوزس تان

 (98)تیر، مرداد و شهریور
 

 

 

 

 

 



 

 

 مقدمه

امعه حد توان و با تکیه برظرفیت ج که درندسی خوزس تان این پیام را دارد ارائه گزارش فصلی سازمان نظام مه 

ی محترم مهندسان عضو این سازمان ضمن انعکاس عملکردسازمان از نظرات،پیش نهادات وانتقادات سازنده اعضا

 .یمحداکثر اس تفاده  را نمای

اعتقادداریم فعال بودن هرعضوی ازاعضای این صنف به پویایی هرچه بیشترسازمان نظام مهندسی ساختمان 

 خوزس تان کمک خواهد نمود.

 98لاصه ای از عملکرد سازمان نظام مهندسی ساختمان خوزس تان در سه ماهه دوم سال گزارش پیش رو خ

)تیر، مرداد، شهریور( است که بیانگر افزایش عملکرد این سازمان و حرکت رو به جلو در راس تای اجرای 

 مقررات ملی ساختمان و اهداف نظام مهندسی می باشد.

دات، انتقادات سازنده و راهکارهای اعضای محترم سازمان بدون شک چشم انتظار ارسال تجربیات، پیش نها

 در راس تای اهداف مشترک تعالی سازمان نظام مهندسی خوزس تان خواهیم بود.

 
 کمال دویده          

 رئیس سازمان نظام مهندسی ساختمان      

 اس تان خوزس تان       

 



 

 تاناهم اقدامات هیات مدیره سازمان نظام مهندسی ساختمان خوزس

 برگزاری جلسات مستمر با هدف ایجاد تعامل بهینه با ادارات، سازمان ها و ارگان های مختلف *

 * برگزاری جلسه با روسای دفاتر نمایندگی

 * برگزاری جلسات هیات مدیره به صورت مستمر مطابق با تقویم جلسات مصوب

 1398* اجرایی شدن مجریان ذی صلاح از اواسط مرداد ماه 

 نفره 4ی جلسات کارگروه هیات * برگزار

 از اعضا در خصوص عملکرد پرسنل  2* اجرایی کردن نظرسنجی شماره 

 * برگزاری جلسات ماهانه با مدیران واحدها و بررسی مسائل موجود در سازمان

 جهت پاسخگویی به سوالات اعضا بدون مراجعه حضوری TICKETING* راه اندازی سیستم 

بیناد مسکن استان خوزستان در خصوص همکاری جهت بازسازی مناطق سیل * انعقاد تفاهم نامه با 

 زده

، در زده لیمناطق س یبازساز یستاد هماهنگ سیرئ* برگزاری جلسه با بنیاد مسکن خوزستان و 

 محل سازمان

 تیو صلاح تیدر خصوص کنترل ظرف کیو ژئوتکن یشگاهیخدمات آزما یشرکت ها یسامانده * 

 آن ها

 * پیگیری امور مرتبط با بیمه تکمیلی درمان و بیمه مسئولیت اعضا

 



 

 استان کیمکان یانجمن صنف رهیمد اتیبا ه ییجلسه آشنا* برگزاری 

 در ساختمان یآتش نشان یتورالعمل طراحنامه دس وهیش شیرایجلسه و* برگزاری 

 سامان مهیب اب نیمهندس یحرفه ا یمدن تیمسئول مهیانعقاد قرارداد ب* 

 * برگزاری دومین نشست خبری رئیس سازمان با رسانه های استان

 یندگیدفاتر نما ییاجرا رانیبا حضور مد یاتیو عمل یاقتصاد ،ینشست راهبرد* برگزاری 

 ینما و منظر شهر تهیکممر * برگزاری جلسات مست

 * برگزاری جلسات مستمر کمیته ترویج و پایش اخلاق حرفه ای

هشتمین دوره شورای مرکزی سازمان نظام مهندسی *  موفقیت ریاست سازمان در انتخابات 

 ساختمان

روزهای دوشنبه از مراجعان در * با هدف تکریم ارباب رجوع ملاقات حضوری ریاست سازمان با 

 13الی  10ساعت 

 * بازدید و رسیدگی به نحوه عملکرد پرسنل کلیه واحدهای سازمان

 پرسنل دفاتر نمایندگیجهت *  اجرایی کردن نظرسنجی از اعضا 

 * تهیه زیرساخت های لازم و برنامه نرم افزاری مرتبط با نماهای شهری اهواز

 نما از شهرداری به نظام مهندسی ساختمان بررسی نقشه های* پیگیری 

 



 

 

بررسی آخرین وضعیت صورت حساب های بانکی و آمار دفتر چک های بانک ها و کنترل * 

رد سازمان در حساب های جاری و سپرده سازمان به صورت جاری روزانه و موجودی و هزینه ک

 هفتگی

* تنظیم فرمت درخواست کالا جهت خرید و سفارش کالا از انبار و درخواست خرید کالا توسط 

 واحدها و پروسه و چرخه کار در امور مالی سازمان

های گذشته و جاری شامل * پیگیری مستمر وضعیت گزارشات عملکرد مالیاتی سازمان در سال 

 پرونده های حقوقی در دستور کار دیوان عدالت اداری کشور

* پیگیری مستمر آخرین وضعیت مربوط به تکالیف مالیاتی و بیمه ای و اخذ استعلام از مشاوران 

 مالیاتی و بیمه ای و ارزش افزوده و صورتهای فصلی

ط ناظرین و بیمه ای و شناسنامه فنی * پیگیری ساماندهی امور خدمات مهندسی در خصوص اقسا

 و ملکی ساختمان و تهیه زیرساخت های نرم افزاری مجری ذیصلاح

* پیگیری متمرکز کردن حساب های بانکی با شناسنامه مجزا در کلیه ردیف های درآمدی سازمان 

مان و انتقال حساب های بانکی از بانک ملت به بانک تجارت برای کلیه شهرستان ها و دفتر ساز

 استان

* پیگیری تهیه گزارشات صورت های مالی و بررسی کلیه حساب ها و لیست هزینه های انجام 

شده در سازمان استان و شهرستان ها و دفاتر نمایندگی جهت موسسه حسابرسی و بازرسان جهت 

 98مجمع سال تنظیم گزارش 

ایی سازمان و * پیگیری اصلاح نرم افزار ثبت درخواست انشعابات گاز شامل ردیف های درآمدز

 سایر اقدامات مورد نیاز

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

روابط عمومی

اطلاع رسانی

همکاری بین بخشی

آمار و اطلاعات

چاپ نشریه

ارسال پیامک

آیین ها و گرامیداشت 
ها



 

 همکاری بین بخشی:

 سال پیامک هاهمکاری با واحد آموزش در درج اطلاعیه ها در سایت سازمان، کانال تلگرامی و ار *

مان و کانال همکاری با واحد مالی در درج اطلاعیه های مرتبط با امور مالیاتی در سایت ساز * 

 تلگرامی

رآن، تخفیف قط با برگزاری کلاس های همکاری با کمیته رفاهی در زمینه درج اطلاعیه های مرتب* 

 هتل ها و مکان های تفریحی و...

 همکاری با واحد انفورماتیک در اطلاع رسانی برگزاری کلاس های سیماک* 

 همکاری با واحد خدمات مهندسی در اطلاع رسانی های مرتبط با گروه بررسی نقشه* 

 انهمکاری در تهیه زمانبندی دومین نظرسنجی از اعضا سازم* 

 TICKETINGهمکاری در اطلاع رسانی سیستم * 

 آمار و اطلاعات:

 98سال ابتدایی تهیه و تدوین گزارش عملکرد سه ماهه  *

 98)تیر، مرداد، شهریور( سال تهیه  تدوین گزارش عملکرد سه  *

 تهیه گزارش عملکرد هیات مدیره *

 * تهیه گزارش عملکرد جهت اجلاس

 



 

 آیین ها و گرمیداشت ها:

 ختلف ملی و مذهبیتهیه و نصب بنر در مناسبت های م *

 ولان استانی در مناسبت های مرتبط ئمسجهت تهیه لوح تقدیر  *

 نقشه برداریارسال پیامک و تهیه پیام تبریک رئیس سازمان به مناسبت روز  *

 تهیه پیام تبریک و تسلیت رئیس سازمان به مناسبت های ملی و مذهبی * 

 

 اطلاع رسانی

 واحدهای مختلف در سایت و کانال سازمانتهیه و نشر اطلاعیه ها و خبرهای * 

 (315168پیامک ) 56ارسال پیامک های مرتبط با کلیه واحدهای سازمان به تعداد  *

ه نامه های برگزاری نشست خبری رئیس سازمان با خبرگزاری ها و ارسال خبر به روزنامه ها و هفت* 

 محلی

 ارسال اخبار سازمان به رسانه های محلی و کشوری* 

 ه اندازی سه کانال واتساپی جهت اطلاع رسانی اخبار سازمان به اعضا* را

 * اطلاع رسانی زمان برگزاری و اعلام نتایج کلاس های سیماک

 * همکاری با روابط عمومی استان ها در پاسخگویی به مکاتبات ارجاعی

 

 

 

 



 

 سایر فعالیت ها:

 اهدا هدیه به پرسنل سازمان به مناسبت سالروز تولد *

 خش موسیقی بی کلام در ساعت ابتدایی تایم کاریپ *

 پیگیری برخی از مصوبات هیات مدیره و هیات رئیسه *

 * پیگیری مصوبات جلسه رئیس سازمان با مدیران واحدها

 ویژه پرسنل سازمان OFFICE* زمانبندی و پیگیری برگزاری کلاس های 

 TICKETING* پاسخگویی سریع به پرسش های اعضا در سیستم 

 * ارسال بنر و گل در زمان فوت نزدیکان اعضای سازمان

 * تهیه و انتشار نشریه سازمان

 * جذب آگهی و اسپانسر جهت چاپ نشریه سازمان

 اخبار سازمان از صدا و سیمای مرکز خوزستان* پخش 

 

 

 

 



 

 نشریات چاپ شده اخبار پیامک بازه زمانی ردیف

 1 79 60 98سه ماهه ابتدایی سال  1

 1 56 59 98دوم سال سه ماهه  2
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 * تخفیف در خصوص استفاده از کالای پزشکی آب آب زاده جهت اعضای سازمان

 نفر از اعضا جهت دریافت وام به بانک انصار75* معرفی 

 نفر از اعضا جهت دریافت وام به بانک تجارت 54* معرفی 

 افت وام به بانک ملتنفر از اعضا جهت دری 21*  معرفی 

 نفر از اعضا جهت بیمه تامین اجتماعی 14* معرفی 

ر سطح دنفر از اعضای  82* قرعه کشی نهمین و دهمین دوره تسهیلات بانک انصار به تعداد 

ا پروانه اشتغال بنفر  71نفر از آنها بدون پروانه و  11ریال که  15.300.000.000استان  به مبلغ 

 هستند.

ردیده گنفر از مهند سین جهت پرداخت بیمه تکمیلی درمان تحویل بیمه البرز  107* مدارک 

 است.

 * جلسه بانک انصار در خصوص تمدید تفاهم نامه تسهیلات طرح رضوان به مهندسین.

 

 

 

 



 

 عملکرد  و نمودار سه ماهه مهندسین در خصوص رزرو سانس استخر راشا:
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آقایان بانوان

 جمع کل بانوان آقایان ماه

 989 388 601 تیرماه

 958 407 551 مرداد

 427 165 262 شهریور

 2374 960 1414 جمع

    



نمودار عملکرد سه ماه اول و دوم کلیه بانکها در خصوص تسهیلات به اعضای سازمان نظام مهندسی ساختمان استان 

 خوزستان:
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 72 52 20 تجارت بانک

 47 21 26 بانک ملت

 98 73 25 بانک انصار

 217 146 71 جمع



                                                                           

کمیته کنترل 

نظارت

رسیدگی به 
شکایات مردمی

برگزاری جلسات

مشاوره جهت 
پیگیری خسارات

ارجاع کار به 
بازرسان



 

 ( توسهط سهازنده12* رسیدگی بهه شهکایات مردمهیی پیگیهری جههت رعایهت اصهول ایمنهی مبحه )

 ها برای همسایگان همجوار 

مشههاوره جهههت پیگیههری خسههارات وارده شههده از طریههق مراجههع قضههایی بههه صههورت حضههوری و *  

 تلفنی 

 * رسیدگی به گزارشات بازرسان کمیته کنترل نظارت 

سهاپ و * ارجاع کهار بهه بازرسهان کمیتهه اجرایهی کنتهرل نظهارت جههت تهیهه گهزارش از طریهق وات

 گوشی موبایل 

ال صههوص توقیههف و عههدم توقیههف پههروژه هههای در حهه* مکاتبههه بهها منههاطق هشههتگانه شهههرداری در خ

 اجرا 

بههه  مسههکن شهرسههازی و ابههلاش گزارشههات بههه نههاظرین و ارسههال 35* رسههیدگی بههه گزارشههات مههاده 

 شورای انتظامی 

افههت ) پیامههک( بههه نههاظرین جهههت دری sms* ابههلاش گزارشههات بازرسههین کنتههرل نظههارت از طریههق 

 ابلاغیه و رفع نواقص 

 گانه اهواز  8ن کمیته کنترل نظارت در مناطق * تقسیم بندی بازرسا

 گانه اهواز  8* برگزاری جلسات کمیته کنترل نظارت در مناطق 

 * رسیدگی به گزارشات مرحله ای مهندسان ناظر 

 * جستجوی پرونده های قدیمی در سیستم جهت پاسخ گویی به ارباب رجوع 

 فههع نههواقص پههروژه هههای در دسههت* دعههوت از نههاظران بههه جلسههات کمیتههه کنتههرل نظههارت جهههت ر

 نواقص  اجرا ناظران ) مهلت جهت رفع نواقص و اعلام نظر به کمیته( توقیف عملیات تا رفع

 * پیگیری گزارشات مهلت داده شده از طریق ناظرین 

 * تهیه لیست حق الزحمه ماهیانه بازرسان کمیته کنترل نظارت 

 



 

 * تنظیم جلسات ماهیانه کمیته کنترل نظارت 

 ارائه مکاتبات سازمانی و کلیه ارگان ها در واحد   *

* در اختیار گذاشتن مراسهلات و نامهه ههای پسهتی امضها  شهده توسهط ریاسهت سهازمان بهه ارگهان 

 های خصوصی  و دولتی به دبیرخانه مرکزی سازمان جهت ارسال به پست

ان چک لیسهت هها و ارجهاع فهرم هها بهه بازرسهین جههت تهیهه گهزارش و ارائهه آن * بررسی و چیدم

 به واحد 

پرونههده کههه توسههط بازرسههین ایههن کمیتههه رصههد گردیههد و در چرخههه ی نظههام ورود  20* بههیش از 

 نکرده اند و تحویل به ریاست سازمان داده شد.

 جلسه مهندسان ناظر و شاکی  13تعداد جلسات کمیته کنترل نظارت 

 جلسه اصلی همراه با نمایندگی شهرداری، راه و شهرسازی و کلیه بازرسین  2

 پرونده   121        تعداد نامه های ارسال به معاونت              

 پرونده  10متفرقه های کمیته کنترل نظارت برای تائیده ریاست سازمان                                

      رسیدگی به خسارات های وارده شده از طریق مراجع قضائی مشاوره ارباب رجوع ها در خصوص

  پرونده 185

 

 پرونده 1020  جمع کل پرونده های وارده به کمیته کنترل نظارت جهت پاسخ 
 

 

 



 

 آمار فعالیت نوع فعالیت

 جلسه اصلی واحد 2جلسه + 19 جلسه مهندسان ناظر و شاکی

 پرونده 121 دستور نامه های رفع و توقیف ملک

 پرونده  80 دستور و ابلاش گزارش مهندسان ناظر

 پرونده  278 دستور و ابلاش گزارش بازرسین سازمان

 و از طریق تماس تلفنی sms 167smsش گزارش مهندسان ناظر و بازرسان سازمان ابلا

 پرونده  158 پیگیری و دستور ابلاش شکایات واحد

 گزارش 33 تایید و ابلاش گزارشات مرحله ای مهندسان ناظر

 پرونده  6 پیگیری و ابلاش نامه راه و شهرسازی و مشاور

 نامه و پرونده 10 احدپیگیری و نامه های متفرقه برای و
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امور 

اداری

قراردادهای 
پرسنلی

فرم ارزشیابی 
پرسنل

حضور در 
جلسات اداره کار

مرخصی های 
روزانه و ساعتی



 

وابط تنظههیم و اصههلاح قههرارداد هههای پرسههنل سههازمان و دفههاتر نماینههدگی مطههابق بهها شههرایط و ضهه *

 قانونی 

 نده پرسنلی بایگانی قراردادها در پرو*

س تهیههه گزارشههات ماهیانههه لیسههت اضههافه کههار پرسههنل و حسههابداران دفههاتر نماینههدگی بههر اسهها*

 استاندارد های موجود

ان حضههور در جلسههات هیههات هههای حههل اخههتلاف اداره کههار در رابطههه بهها پرسههنل تعههدیل شههده سههازم*

 جلسه(5استان و ارائه لوایح دفاعیه )به تعداد 

 و ساعتی ، ماموریت ها و کنترل ورود و خروج پرسنل ثبت مرخصی های روزانه  *

 پیگیری و انجام نامه های ارجاعی * 

 کنترل مرسولات پستی و تایید صورت وضعیت های مربوطه  *

 تهیه بلیط ، کنترل و تایید صورت وضعیت های مربوطه  *

 تاسیس واحد زیراکس *

 ن تهیه لباس فرم برای پرسنل خانم و پرسنل حراست سازما *

 پیگیری تسهیلات جدید برای پرسنل سازمان *

 تهیه فرم ارزشیابی پرسنل  *
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 جمع کل وارده صادره  
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27تعداد پرونده های کارشناسی ماده 

(98سه ماهه اول سال )
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27گزارش عملکرد ماده 

شهر اهواز27گزارش عملکرد ماده  شهرستان ها27گزارش عملکرد ماده 

 

27گزارش عملکرد ماده   
 شهرستان ها شهر اهواز

 27تعداد پرونده های کارشناسی ماده 

 (98)سه ماهه اول سال 
11 5 

 27تعداد پرونده های کارشناسی ماده 

 (98)سه ماهه دوم سال 
7 3 

 8 18 جمع کل



 دبیرخانه هیات مدیره:
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Chart Title

98سه ماهه ابتدایی سال  98سه ماهه دوم سال 

 تعداد مکاتبات
 2228 98سه ماهه ابتدایی سال 

 2863 98سه ماهه دوم سال 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

عضویت و 

پروانه اشتغال

عضویت 
حقیقی

گواهی آزمون 
و ارتقا 

پروانه اشتغال

عضویت 
حقوقی



 تعداد فعالیت
 340 پرونده بررسی شده در سیستم غیرحضوری

 3000 تعداد مکاتبات با سایر سازمان ها

 270 گواهی قبولی آزمون و ارتقا

 500 روانه اشتغال های صادرهپ

 20 پروانه اشتغال های صادره سازندگان مسکن و ساختمان

 30 نده های سازندگان مسکن و ساختمانبررسی پرو

 171 پذیرش عضویت جدید

 7 عضویت حقوقی
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سه ماهه دوم  فعالیت

 98سال 

سه ماهه اول 

 98سال 
  340 پرونده بررسی شده در سیستم غیرحضوری

 2000 3000 تعداد مکاتبات با سایر سازمان ها

 250 270 گواهی قبولی آزمون و ارتقا

 460 500 پروانه اشتغال های صادره

 10 20 پروانه اشتغال های صادره سازندگان مسکن و ساختمان

 40 30 نده های سازندگان مسکن و ساختمانبررسی پرو

 111 171 پذیرش عضویت جدید

 2 7 عضویت حقوقی
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 تعداد شرکت کنند گان تعداد بر گزاری رشته ردیف

 185 4 اجراء 1

 104 3 عمران 2

 142 5 معماری 3

 29 1 برق 4

 151 5 مکانیک 5

 HSE 15 492عمران/ معماری  6

 268 4 دوره های آزاد 7
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کژئوتکنی

جوش

بتنخاک



 

 اخذ پروانه ساختمانی کوی پیروزی * 

شرکت فاقد  14زی و تعلیق بازدید دوره ای از شرکتها به اتفاق نماینده اداره کل راه و شهرسا* 

 صلاحیت 

بق اهی و مطااعمال ظرفیت شرکتها بر اساس مصوبه انجمن صنفی شرکتهای خدمات آزمایشگ* 

 مقررات ملی ساختمان 

رت اتوماسیون ناظر صحرایی و سوپروایزر بصو فزم و بررسی دفترچه ها از طراعمال کنترل های لا* 

 ون حضور فیزیکی ایشان در سازمان و کارتابلی ، بد

بر عملکرد  ارت و کنترلرسازی جهت نظهههارائه لینک خدمات آزمایشگاهی به اداره کل راه و شه* 

 این واحد 

ت دن آنها به لیسالورود و اضافه شاخذ رتبه خدمات آزمایشگاهی توسط سه شرکت جدید* 

 شرکتهای مربوطه 

 ندگان شرکتهای خدمات آزمایشگاهی انجام انتخابات جدید نمای* 

وطه و رباصلاح سیستم تأیید خدمات آزمایشگاهی با اضافه شدن رفرنس پرداخت به کارتابل م* 

 قابلیت آمارگیری پرداختها 
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ی و حسابرسی و ارائه مستندات موجود به اداره رسیدگ 96* رسیدگی به بیمه تامین اجتماعی در سال 

 تامین اجتماعی

 1398* تهیه، تنظیم و کنترل گزارشات فصلی استان در سال 

 و ارائه سربرگ مطالبه جرایم سال مذکور 96* پیگیری پرونده عملکرد سال 

 * پیگیری غیرحضوری پرونده مطروحه در دیوان عدالت اداری

رصد جرایم با د 80ق.م.م و اصلاح سامانه ها و تعدیل  169* پیگیری و ارائه مدارک مربوط به ماده 

 سازمان امور مالیاتی

نکی حساب ها و و تهیه صورت مغایرات با * ثبت اسناد مربوط به درآمد و هزینه های سازمان در استان

 تهیه گزارشات مربوطه

 * ثبت بیمه مهندسین و ارسال به شعبه یک تامین اجتماعی از طریق پرداخت آنلاین

 ه حسابب* کلیه امور مربوط به دفاتر نمایندگی و رسیدگی به درخواست وجه تا صدور چک واریز 

 اتر نمایندگی* تهیه و پرداخت لیست نظارت مهندسین در دف

 97* تهیه صورت های مالی سال 

 * تهیه صورت اقلام اموال و راه اندازی سیستم اموال

 * پرداخت حق نظارت ناظرین کل استان در امور مالی اهواز

 * راه اندازی سیستم پرداخت حق نظارت گاز

 



 

 

 

 

 

 

امور دفاتر 

نمایندگی

یکسان سازی سامانه 
پرداخت الکترونیک 

آموزش دفاتر 
نمایندگی

متمرکز نمودن 
درخواست پرداخت



 

در  یاختمانس یه هاوجوه مرتبط با پروژ یتمام افتیدر ندیشدن فرآ ییو اتمام مراحل اجرا یریگیپ* 

 شده یمجاز معرف یدرگاه ها قیسازمان از طر

استان با  هیر کلشده به دفات لیتحو نیو آنلا کیسامانه پرداخت الکترون یساز کسانیو  راتییتغ اعمال* 

 هیوحدت رو جادیسازمان و ا یهرچه بهتر امور مال یمنظور شفاف ساز

 استان یر مالاز جانب امو نیناظر یرداخت وجوه نظارتدرخواست اقساط و پ ینمودن امر بررس متمرکز* 

و خدمات  یمال یسازمان در حوزه ها یو جار ینرم افزار یندهایاعمال شده در فرآ راتییتغ آموزش* 

 مرتبط یبه کاربران واحدها یمهندس

 ررت مستماستان بصو یو خدمات مهندس یروزانه کاربران سامانه مال یو همراه یی، پاسخگو آموزش* 

 یاعضا یر( جهت بهر بردا نگیکتیسازمان ) ت یرحضوریغ یبانیاستقرار کامل سامانه پشت یریگیپ* 

 سازمان

 نسازما یبه سوال و ابهامات اعضا ییو پاسخگو نگیکتیموارد مطروحه در سامانه ت یبررس* 

و  یرسان به منظور اطلاع یندگیاز دفاتر نما یمحترم برخ یجلسات پرسش و پاسخ با اعضا لیتشک* 

 راتییتغ نیآموزش آخر

نامه  وهیو ابلاش ش نی، تدو هیته نیدر سراسر استان و همچن ینیحوزه انصراف و جانش یسامانده* 

 یندگیمربوطه به دفاتر نما

 یندگیدفاتر نما ییاجرا رانیجلسه با مد لیتشک* 

و  یمال یه هاربران حوزو کا رانیبا مد یجلسات تخصص لیو تشک یندگیاز دفاتر نما یبه تعداد متیعز* 

 یخدمات مهندس

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

واحد 

تاسیسات

بازرسی گاز

نظارت گاز
بازرسی گاز 

صنعتی



 

 استان یندگیگاز اهواز و دفاتر نما یو رفع مشکلات واحد بازرس یی،پاسخگو یریگپی* 

 قیز طرا( بصورت روزانه یو تجار یشده توسط مهندس ناظر )مسکون دیبازد یپرونده ها هیدتایی صدور* 

  ستمیس

  یکیمکان ساتیصنف تاس هیبه اتحاد هیدییو ارسال تا یو تجار ینرم افزار گاز خانگ

 جهت مهر کردن  نیگردان و ارجاع فرم ها به مهندس یفرمها دمانیو چ یبررس* 

  یگردان و ارسال به امور مال یفرمها یشهایف یو حسابرس بررسی*  

 د گاز فزار واحنرم ا قیاز طر انهیو اهواز بصورت ماه یندگیگاز دفاتر نما نیبازرس  یالیعملکرد ر ررسی* ب

 گاز در سطح استان  انیو مجر نیو ابلاش به بازرس یفن و ییاجرا های دستورالعمل ابلاش* 

جهت رفع  گاز استان و ابلاش یمشکلات نرم افزار تحت شبکه بازرس یها و بررس رتیمغا یمورد یریگپی *

 اطلاعات فناوری واحدآنها به 

 مورد 370 از شیب یبصورت حضور نیالکگاز و م یلوله کش انیبه مراجعات مجر ییپاسخگو*   

  یندگیگاز اهواز و دفاتر نما یلوله کش انیمجر تیصلاح یپرونده ها یسبرر * 

هت ج یفقره کد اجرائ 10گاز در سطح استان و صدور  یلوله کش یکد اجرائ انیمدارک متقاض یبررس* 

 اهواز و شهرستانها  تجربی انیمجر

 نیو مالک انیگاز ، مجر نیبازرس انیم یتیمورد پرونده شکا 33از  شیبه ب ییو پاسخگو یسبرر* 

رسال آن به او پاسخ مناسب و  هیو ته گرید یو استانها یندگیدفاتر نما یوارده از سو ینامه ها یبررس* 

  یمتقاض

 



  

نرم  ستمی، نام مهندس بازرس( در س شیف خیتار ش،یپرونده )شماره ف یشهایوارد کردن اطلاعات ف* 

 یمال رامو واحد به ارسال جهت از افزار گ

* ثبت پرونده های بازرسی گاز ارسال شده از اتحادیه مجریان گاز و ارجاع آن ها به مهندسین در طول 

 ماه

 * تقسیم نقشه های ارسال شده از طرف اتحادیه

 * ویرایش اطلاعات تاییدیه صادر شده از طرف واحد به صورت روزانه

فرم های راه اندازی )فرم گردان( ارسالی از شرکت گاز و ارجاع فرم های  * دسته بندی و مرتب نمودن

مذکور به مهندسین مربوط و در صورت عدم پذیرش از سوی مهندسین ارجاع فرم های مذکور به گروه راه 

 اندازی

به * ارجاع فیش های مربوط به فرم های راه اندازی )فرم گردان( براساس ورودی فرم ها از طریق اتحادیه 

 واحد گاز و ارسال فیش ها به امور مالی جهت پرداخت

 * پاسخگویی به مالکین و مجریان به صورت روزانه

 * کنترل مدارک مجریان درخواست کننده کد اجرا

 به صورت روزانه 4/1* بایگانی الکترونیک پرونده های بازرسی گاز 

 * اسکن نمودن فرم های بازرسی ثبت شده

 ارده از ادارات دیگر و جواب دادن به آن هابایگانی نامه های و* 

 * ثبت فیش های بازرسی )شماره فیش، تاریخ فیش و نام مهندس( در نرم افزار واحد گاز 

 * کنترل و بررسی مدارک مهندسین جهت صدور کد بازرسی گاز

 * تحویل شکایات مربوط بین مجریان و بازرسین و ارجاع آنها به مسئول واحد

 



 

  یو نظارت گاز صنعت یبازرسبخش دوم :   

 نرم افزار  ستمیس قیمهندس طراح و ناظر از طر نییو تع یگاز صنعت یپرونده ها یثبت و بررس* 

 سازمان  یدر کل استان و ارسال به واحد امور مال یناظر گاز صنعت نیمهندس یالیعملکرد ر یبررس* 

 هیدییجهت صدور تا یرس گاز صنعتمهندس باز سطشده تو دییکنترل مضاعف نقشه ها و مدارک تا* 

 ازسازمان و ارسال به شرکت گاز استان  یینها

پاسخ مناسب و ارسال آن به  هیو ته گرید یو استانها یندگیدفاتر نما یوارده از سو ینامه ها یبررس*  

 یمتقاض

 یاجرائ دک افتیجهت در یگاز صنعت یمجر یشرکتها ازیمدارک مورد ن لیو تحو یبررس* 

 استیشده توسط بازرس پروژه  و ارسال اطلاعات  جهت مهر و امضا   توسط ر دییمدارک تا اسکن*  

  یادار ونیاتوماس قیطر سازمان از 

 

 

  

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

واحد فناوری 

اطلاعات

حوزه خدمات مهندسی

حوزه تاسیساتحوزه مالی



 

 اقدامات حوزه خدمات مهندسی

حضور در جلسات صندوق مشترک جهت بهره برداری از امکانات سامانه سیماک و بح  و تبادل نظر با  .1

 مرکزی به همراه مشاور نرم افزار دیگر استان ها در شورای 

مرحله ای و پرداخت مرحله اول بدون نیاز به حضور 2مرحله ای به  3تسهیل پروسه پرداخت اقساط از  .2

 مهندس 

  راه اندازی نسخه جدید پورتال آموزش و ثبت نام آنلاین دوره های آموزشی .3

 شهرداریراه اندازی پروسه کنترل نما در خدمات مهندسی قبل از صدور نامه  .4

 د (–راه اندازی مجریان ذی صلاح برای ساختمان های پروژه )ج ویژه  .5

 راه اندازی وب سرویس ارسال نقشه ها و ارتباط متقابل و اتصال آنلاین بر خط با شهرداری .6

 راه اندازی پنل وضعیت نقشه )ارسال و دریافت( .7

 صدور شناسه فنی و ملکی ساختمان  .8

 مایندگی آبادان و ماهشهر مشابه با استان تغییر روش توزیع کار در دفاتر ن .9

 تعرفه مناطق سیل زده جهت اعمال تخفیف  افزودن .10

 معمار جهت ثبت کار –حذف دفاتر در شهرستان ها و ایجاد  دفاتر تک نفره برای مهندسان طراح عمران  .11

 فعال سازی خدمات مهندسی به صورت ورود دو مرحله ای با پیامک  .12

 ه ها گزارش کارکرد کنترل کنند .13

ایجاد پنل تعریف مجدد سیستم نظرسنجی با تفکیک شهر و رشته اعضا و به تعداد نامحدود در نظر  .14

 سنجی ها و سوالات

 



 

 اقدامات حوزه مالی

 شناسه( 25حساب شناسه دار، هر حساب 20تعریف حساب های جدید تجارت ) .1

 جامع خدمات مهندسی ( -بیمه -تکمیل سیستم گزارشات مربوط به پرداخت )گاز .2

 شده از اقساطگزارش مبالغ بیمه کسر  .3

 گزارش گیری درگاه پرداخت الکترونیک در بخش برق .4

 

 تاسیساتاقدامات حوزه 

 درج صلاحیت بازرسی گاز در پشت پروانه .1

 بروز رسانی نسخه ها )تغییر ظاهر و زیرساخت فنی( .2

 رسی ها و امنیت سیستمجهت ارتقا  سطح دست GAZ-MERGERایجاد برنامه  .3

 آموزش کاربران در سطح استان .4

 مدیریت کاربران سامانه های گاز استان .5

 



 

 فناوری اطلاعاتاقدامات حوزه 

 برطرف کردن مشکلات سیستمی واحد عضویت .1

 اصلاح الگو نامه ها و تعریف الگوهای جدید  .2

 جهت ارتقا  بهره برداری اعضا     khzceo.irدر سایت   UX و  UI   تغییر .3

 داخلی سازمان  NETWORKپشتیبانی سخت افزاری  .4

 سازمان راهبری و بروزرسانی و نگهداری شبکه کامپیوتری موجود در .5

 امور مربوط به خدمات سرویس و نگهداری دستگاه های سخت افزاری سازمان .6

 اداری جهت بروزرسانی و رفع ایرادات  نگهداری و سرویس خدمات اتوماسیون .7

 ه ایارتباطات اینترنتی و امور داد امن سازی و پایش  .8

 ریاست سازمان  و ابلاش سیاست های اعلام شده از جانب  اجرا .9

ندی سرورها و راه اندازی و پیکرب(SQL Server  نصب سیستم عامل و نرم افزارهای مورد نیاز )مثلا .10

 .( آنگونه که مورد نیاز است

 در بستر امن دادن ارتباط لازم به پیمانکاران جهت دسترسی به سرورها .11

، پشتیبان و بانک های اطلاعاتی هریک )بروزرسانی ویندوز ها، آنتی ویروس هانگهداری سرورها  .12

 گیری از بانک های اطلاعاتی و سیاست های اجرای نرم افزار ...(

 آموزش کاربران سیستم هاو سرویس ها .13

 تهیه مشخصات و شناسنامه برای تمامی کامپیوترها و بروز رسانی آنها .14

غیر   احد و درات معیوب )تعمیر آنها در صورت امکان در درون وارائه سرویس به سیستم ها و تجهیز .15

 ( اینصورت ارسال آنها جهت تعمیر و پیگیری آن

 او یا ارتق شناسایی نیاز به رایانه یا قطعات جانبی و ارائه مشخصات کامل جهت خرید .16

 IT بررسی نیازمندیهای زیرساختی .17

 ات رادیوییارتباطپیگیری علل سخت افزاری بروز اختلال یا قطع  .18

 بازدید از قسمت ها و بررسی مشکلات سخت افزاری و شبکه ای و رفع مشکلات موجود .19

 برقراری دوره های آموزشی پرسنل  .20

 تیکت در موضوعات مختلف در سراسر استان 245پاسخ به  .21
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1-الف  2-الف  3-الف  ب ج ج ویژه 1-د  2-د 

Chart Title

Series1 Series2 Series3 Series4

 ینامه شهردار خیخارج شده بر اساس تار یگزارش کارها

 گروه ردیف

 ساختمانی
 2-د 1-د ج ویژه ج ب 3-الف 2-الف 1-الف

دفتر  ماه

 نمایندگی

 سقف متراژ سقف متراژ سقف متراژ سقف متراژ سقف متراژ سقف متراژ سقف متراژ سقف متراژ

هوازا 98/3  7.539 74 5.590 39   4.082 26 1.325 12 1.814 10       

هوازا 98/4  46.743 499 38.644 255 6.635 27 70.552 382 84.402 415 66.447 324 3.493 12 12.359 42 

هوازا 98/5  45.187 463 28.983 193 8.449 34 46.850 282 67.142 324 69.024 303 20.443 54     

هوازا 98/6  21.863 219 16.843 117 3.987 17 19.631 122 24.429 112 20.285 77   3.890 14 



 گزارش کارهای توزیع شده

 سمت نظارت نقشه برداری نظارت معماری نظارت عمران نظارت تاسیسات مکانیکی نظارت تاسیسات برقی

 ساختمانی گروه تعداد متراژ تعداد متراژ تعداد متراژ تعداد متراژ تعداد متراژ

 1 -الف  0   0   743 89.862 47 6.575 5 703

 2 -الف  0   1 244 285 78.642 27 7.637 11 3.358

 3 -الف  0   0   43 19.830 11 4.962 5 2.376

 ب 14 13.026 135 89.778 177 117.540 123 87.865 100 71.121

 ج 20 30.967 79 109.422 86 119.244 60 88.927 49 74.103

 ج ویژه 15 30.446 47 91.928 48 92.753 46 88.718 42 83.379

 1 -د  0   2 9.978 1 6.483 2 9.978 2 9.978

 جمع 49 74.439 264 301.106 1.383 524.353 316 294.661 214 245.018
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Chart Title

1-الف  2-الف  3-الف  ب ج ج ویژه 1-د 



 رودی براساس تاریخ ثبتگزارش کارهای و

1 -الف  فاقد صلاحیت ماه 2 -الف   3 -الف   2 -د  ج ویژه ج ب  1 -د    

9803  32.328 27.996 4.315 47.122 100.983 103.530  44.939 

9804  46.583 30.553 9.028 44.920 63.641 65.603 9.140 15.218 

9805  48.363 31.837 8.145 57.663 83.318 37.657 4.181 48.185 

9806  28.530 24.178 6.335 28.500 36.037 25.409 2.236 2.382 

 247.755 15.557 232.199 283.980 178.205 270.369 114.564 155.805  جمع
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